ATURCARA BENGKEL 
OED RESET

Tarikh 	: 10 April 2021 (Sabtu)
Tempat 	: Hotel Armada, Petaling Jaya 


	Masa
	Aktiviti


	0800 – 0830 
	Pendaftaran 


	0900
	Ucapan Aluan  
YBhg Datin Zainon Bakar 
TKP 
Bahagian Pembangunan Kecemerlangan Organisasi, MPC


	0930 – 1000 
	Pengenalan 
OED in the next 5 years  – Dr Izhar Che Mee


	1000 - 1230
	· Pengenalan OED Reset 
· Perbincangan kumpulan berdasarkan: 
a) Pendekatan OED untuk meningkatkan produktiviti melalui inovasi & digitalisasi  
b) Fokus kepada pelanggan untuk meningkatkan outreach & penciptaan nilai (value creation) 
c) Produk/perkhidmatan baharu OED 


	1230 – 1400 
	Makan tengah hari 


	1430 – 1530 
	Pembentangan kumpulan beserta Q&A 
· Setiap kumpulan diperuntukan sebanyak 15 minit - pembentangan selama 10 minit dan 5 minit adalah sesi Q&A dengan Pihak Pengurusan MPC


	1530
	· Ucapan Penutupan 
      YBhg Dato’ Abdul Latif Abu Seman 
      Ketua Pengarah 
      MPC 









