
RINGKASAN EKSEKUTIF 

 

TAJUK : 

BOM MAKLUMAN: PERMOHONAN KELULUSAN 

TAMBAHAN KOS SILING BAGI 12 KAJIAN KES 

BEHAVIOURAL INSIGHTS (BI) 2021  

JANGKA MASA : Feb- Mei, 2021 

KOS : 
RM240,000.00 (tambahan kepada Kertas BOM yang 

telah diluluskan pada 8 Januari 2021 (Bil. 9/2021) 

BAJET : RMK12- Behavioural Insights (2021) 

OBJEKTIF :    i. Melaksanakan 12 Kajian Kes BI di peringkat 

kementerian dan agensi sebagai persediaan 

untuk menggunapakai kaedah BI; 

   ii. Membangunkan kompetensi komuniti BI yang 

terdiri daripada MPC associate, akademia dan 

wakil kementerian/ agensi dalam menjayakan 

sesuatu projek kajian kes BI; dan 

  iii. Merancang dan melaksanakan kajian kes terpilih 

     daripada pelbagai kementerian/agensi. 

JANGKAAN 

OUTPUT 

: i) Laporan Kajian Kes 

ii) Cadangan Penambahbaikan kepada 

kementerian, agensi dan pemegang taruh 

iii) Sesi perkongsian hasil penemuan kajian 

UNIT BAHAGIAN 

 

: National Competitiveness Section (NC) 

Productivity and Competitiveness Development 

Division(PCD) 

PERUNTUKAN 

BUDGET / 

TANDATANGAN 

OLEH 

AKAUN 

:  

 

 

KOMEN / 

TANDATANGAN 

OLEH 

PENGURUS PCT 
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KERTAS MAKLUMAN  

BOM MAKLUMAN: PERMOHONAN KELULUSAN TAMBAHAN KOS SILING BAGI 12 

KAJIAN KES BEHAVIORAL INSIGHTS (BI) 2021 

 

1.0 PENGENALAN 

 

1.1 Merujuk kepada Keratan Minit Mesyuarat BOM Bil. 9/2021 

bertarikh 8 Januari 2021, Lembaga Pengurusan MPC (BOM) telah 

meluluskan peruntukan sebanyak RM240,000 untuk menjalankan 

12 kajian kes BI dengan nilai maksimum RM20,000 bagi setiap 

kajian. 

 

1.2 Daripada tinjauan rambang yang dilaksanakan, kos kajian kes 

sebanyak RM20,000, tidak menarik minat firma perunding dan 

juga perunding individu untuk menjalankan kajian.  

 

1.3 Berdasarkan dapatan daripada tinjauan tersebut, pasukan telah 

merujuk kepada pihak PCT dan membuat pengiraan semua 

angaran yuran perunding dengan mengambilkira faktor 

pengganda tempoh pengalaman dan kepakaran. Hasil 

daripada pengiraan tersebut,  didapati anggaran bagi setiap 

kajian adalah sekitar RM40,000 (kos siling), iaitu memerlukan 

pertambahan sebanyak RM20,000 per projek. 

 

 

 

1.4 Maklumat terperinci mengenai tambahan kos  yang dipohon 

bagi 12 kajian kes adalah seperti di Lampiran 1.  

 

 

 

 



3 
 

2.0 SYOR/PERAKUAN 

 

2.1 Adalah disyorkan pihak Lembaga Pengurusan MPC untuk 

mempertimbangkan permohonan tambahan peruntukan 

sebanyak RM240,000.00 (kos siling) bagi menjalankan 12 kajian kes 

Behavioural Insights (BI), iaitu tambahan kepada peruntukan 

yang telah diluluskan BOM pada 8 Januari 2021 (Bil. 9/2021. 

Peruntukan ini akan menggunakan bajet RMK12- Behavioural 

Insights (2021).  

 

 

 

Disediakan oleh: 
 

Disemak oleh: Disahkan oleh: 

 

 

 

Noor Aishah Hj Hassan 
Pengurus 
PCD 
Tarikh: 10 Feb, 2021 
 

Sawiah Abdul Samad 
Timbalan Pengarah 
PCD 
Tarikh: 10 Feb, 2021 
 

Wan Fazlin Nadia Wan Osman 
Pengarah 
PCD 
Tarikh: 10 Feb, 2021 
 

 

 

 

 

   



LAMPIRAN 1: TAMBAHAN KOS SILING BAGI KAJIAN KES BEHAVIORAL INSIGHTS 2021 

 

No. Tajuk Kajian Kes 2021 

Kos diluluskan 
pada 8 Januari 
2021 (BOM Bil. 

9/2021) 
(RM) 

Tambahan Kos 
dipohon 

(RM) 

Jumlah 
Keseluruhan  

(RM) 

1 Meningkatkan kesedaran warga tempatan di dalam penjagaan sungai yang 
menyeluruh melalui pengurusan pembuangan sisa pepejal dan sampah yang 
berkualiti.  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(12X20,000.00)  
= 

240,000.00 

 
 
 

(12X20,000.00)  
= 

240,000.00 

 
 
 

(12X40,000.00)  
= 

480,000.00 

2 Penerapan budaya membayar cukai taksiran secara berkala setiap bulan tanpa 
tunggakan kepada Pihak Berkuasa Tempatan di Negeri Kedah Darul Aman. 

3 Kepentingan tahap kesedaran pengguna mengenai penggunaan produk kesihatan/ 
kosmetik/ makanan tambahan yang mendapat kelulusan pihak berkuasa (Bahagian 
Regulatori Farmasi Negara (NPRA), Kementerian Kesihatan Malaysia) 

4 Menggalakkan Masyarakat Belia Malaysia Menjadi Lebih Inovatif Selaras Dengan 
Matlamat DSTIN 

5 Kesedaran Di Kalangan Pengusaha Makanan Dan Minuman Muslim Terhadap 
Keperluan Pensijilan HALAL 

6 Meningkatkan Kadar Penerimaan Pengguna Platform E-Pembayaran Dalam 
Perkhidmatan Kerajaan 

7 Penilaian semula program bantuan kerajaan untuk eksport bagi menentukan kesan, 
hasil dan nilai wang menggunakan Behavioural Insights. 

8 Penerapan Bahavioral Insights (BI) Dalam Mengalakkan Rakyat Mengguna Pakai 
Pengangkutan Awam 

9 Penilaian semula program bantuan kerajaan untuk eksport  

10 Adaptation of Digitalisation Amongst Entreprenuer/ Adaptasi Digital di Kalangan 
Usahawan 

11 Menerapkan Kesedaran di Kalangan Komuniti di Kediaman Bertingkat Untuk 
Penjagaan Fasiliti yang disediakan oleh PBT 

12 Meningkatkan penglibatan anggota-anggota koperasi dalam menjayakan 
Transformasi Gerakan Koperasi bagi memacu pertumbuhan koperasi di Malaysia 


