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OBIJEKTIF

1. Memahami tujuan, skop dan kandungan [S09001:2015 dan kegunaannya dalam
melaksanakan audit kualiti dalaman

2. Merancang, melaksana dan menyediakan laporan audit dalaman

3. Melakukan tindakan pembetulan dan susulan terhadap penyimpangan sistem kualiti dan
mengesahkan pelaksanaan

4. Memahami bagaimana keputusan audit kualiti dalaman boleh digunakan untuk peningkatan
kualiti dan memantapkan prestasi organisasi



HARI PERTAMA

0830-0900 PENDAFTARAN PESERTA

0900—-1015  Pengenalan Kepada Program Latihan
Pengenalan Kepada Audit

1015-1030  Rehat TE NTATl F
1030-1300 1. EEfKresh Standard I1SO 9001:2015 dan Aplikasi P ROG R AM

2. Audit Pendekatan Proses dan Pendekatan
Risiko

Perancangan Audit

4. Perancangan Audit: Senarai Semak

5

1300 — 1400 Rehat dan Solat

1400-1700 Sesi Soal Jawab bersama Urusetia ISO & Audit
Dalam

1700 TAMAT HARI PERTAMA




HARI KEDUA

0900 — 1015 Pelaksanaan Audit: Proses dan Risiko
Pelaksanaan Audit: Persampelan

1015 -1030 Rehat
1030 -1300 Pelaporan Audit

Pelaksanaan Audit Susulan TE NTAT' F

Q & A dan Penilaian Kursus

1300 - 1400 Rehat dan Solat P ROG RAM

1400 - 1700 Sesi Soal Jawab bersama Urusetia ISO & Audit
Dalam

1700 TAMAT PROGRAM







