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Kajian Keberkesanan Insentif SPPE

Appendix 1

Kajilan Keberkesanan Insentif SPPE

Malaysia Productivity Corporation (MPC)

1. Nama Organisasi

2. Nama Responden

3. Jawatan

4. Sektor Industri (Nexus)

Check all that apply.

Peruncitan dan F&B
Produk Kimia

Peralatan & Jentera
Elektrikal & Elektronik
Perkhidmatan Profesional
Pelancongan
Agro-Makanan

ICT

Kesihatan

Lain-lain Industri

Saya memperakui bahawa barang- barang/ perkhidmatan
yang dipesan telah dilaksanakan dengan sempurna

Tandatangan:
Nama: Zulaifd
Jawatan: Pengarah
Tarikh: 15 Dis 2020
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5. Program SPPE yang diterima daripada MPC

Check all that apply.

Pengurusan Lean

Amalan QE/5S

Persijilan QMS,EMS dan lain-lain
HACCP

GMP

PLWS

Business Excellence (BE)

TPM

Process Improvement

Others

6. Tahun Pelaksanaan SPPE

Check all that apply.

2017
2018
2019

Impak program SPPE ke atas Prestasi Syarikat
Impak Program SPPE

7. Program SPPE dapat meningkatkan pendapatan kasar Syarikat
Mark only one oval.

Sangat Tidak Setuju
Tidak Setuju
Setuju

Sangat Setuju
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8. Program SPPE dapat meningkatkan tahap produktiviti syarikat
Mark only one oval.

Sangat Tidak Setuju
Tidak Setuju
Setuju

Sangat Setuju

9. Program SPPE dapat meningkatkan pengetahuan Pekerja
Mark only one oval.

Sangat Tidak Setuju
Tidak Setuju
Setuju

Sangat Setuju

10.  Program SPPEdapatmeningkatkantahap kemahirandanperubahansikap
dikalangan Pekerja

Mark only one oval.

Sangat Tidak Setuju
Tidak Setuju
Setuju

Sangat Setuju
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11. Program SPPEdapatmeningkatkanpelaburanbarukepadasyarikat
Mark only one oval.

Sangat Tidak Setuju
Tidak Setuju
Setuju

Sangat Setuju

12.  Program SPPE dapat mewujudkan peluang pekerjaan baru untuk syarikat
Mark only one oval.

Sangat Tidak Setuju
Tidak Setuju
Setuju

Sangat Setuju

13.  Program SPPE dapat menambah pembangunan produk baru untuk syarikat
Mark only one oval.

Sangat Tidak Setuju
Tidak Setuju
Setuju

Sangat Setuju
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14. Program SPPE dapat mengurangkan kadar rejek dan mengurangkan pembaziran
Mark only one oval.

Sangat Tidak Setuju
Tidak Setuju
Setuju

Sangat Setuju

15.  Program SPPEdapatmempercepatkanpenghantaranproduk/perkhidmatan
kepada pelanggan

Mark only one oval.

Sangat Tidak Setuju
Tidak Setuju
Setuju

Sangat Setuju

16.  Program SPPE dapat meningkatkan tahap kepuasan pelanggan
Mark only one oval.

Sangat Tidak Setuju
Tidak Setuju
Setuju

Sangat Setuju
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17. Program SPPE dapat meningkatkan tahap keselamatan
Mark only one oval.

Sangat Tidak Setuju
Tidak Setuju
Setuju

Sangat Setuju

18.  Program SPPE dapat meningkatkan moral pekerja
Mark only one oval.

Sangat Tidak Setuju
Tidak Setuju
Setuju

Sangat Setuju

Cadangan Penambahbaikan

19.  Secara keseluruhannya, Program SPPE perlu diteruskan pada masa-masa akan
datang

Mark only one oval.

Sangat Tidak Setuju
Tidak Setuju
Setuju

Sangat Setuju
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20. Cadangan Penambahbaikan Program SPPE agar lebih berkesan pada masa
hadapan (Tempoh Pelaksanaan Program)

21.  Cadangan Penambahbaikan Program SPPE agar lebih berkesan pada masa
hadapan (Metodologi Pelaksanaan Program)

22. Cadangan Penambahbaikan Program SPPE agar lebih berkesan pada masa
hadapan (Program Baharu yang ingindilaksanakan)
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