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KERTAS CADANGAN 

     

: PERMOHONAN KELULUSAN 

PERUNTUKAN BAGI PELAKSANAAN 
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: 
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: 

• MENGALAKKAN JABATAN 
MEWUJUDKAN SISTEM PENGURUSAN 
STANDARD  

• MEMBANTU ORGANISASI DALAM 
PERSEDIAAN UNTUK DIPERSIJILKAN 

 

 

 

 

 

 

 

 



PERBADANAN PRODUKTIVITI MALAYSIA 

PERMOHONAN KELULUSAN PERUNTUKAN BAGI PELAKSANAAN 
PROJEK PEMBANGUNAN SISTEM ISO 9001:2015  

PEJABAT SETIAUSAHA KEWANGAN NEGERI SARAWAK (SFS) 
 

 
1.0 TUJUAN 
 

1.1 Kertas cadangan ini bertujuan untuk mendapatkan kelulusan Lembaga 
Pengurusan MPC bagi permohonan peruntukan melaksanakan program 
pembangunan sistem (ACS) ISO 9001:2015 Pejabat Setiausaha 
Kewangan Negeri Sarawak (SFS) 

 
2.0 LATAR BELAKANG 
 

2.1 Projek pembangunan sistem adalah projek permintaan daripada pihak SFS 
yang dijangka bermula pada Januari 2021 – Jun 2021. 

 
 

2.2 Pihak SFS telah bersetuju melantik MPC bagi mengendalikan projek ini 
 
 
2.3 Tenaga pakar yang dicadangkan adalah perunding daripada Consult Lead 

iaitu Dr Hannah Ho Lee Lee. Lantikan ini juga berdasarkan atas 
perbincangan bersama pihak SFS bagi memenuhi keperluan mereka. 

 
 
3.0 JUSTIFIKASI / OBJEKTIF 

 
 
3.1 Untuk mengalakkan jabatan melaksanakan program pengurusan sistem untuk 

meningkatkan kecekapan kerja melalui pengurusan yang berstruktur. 
 

3.2 Untuk memberi pendedahan kepada jabatan bahawa sesebuah pengurusan 
sistem yang baik adalah sangat penting dalam memenuhi pencapaian jabatan. 

 
4.0 CADANGAN TENAGA PENGAJAR 
 

4.1 Berikut merupakan cadangan Tenaga Pakar yang akan mengendalikan 
projek pembangunan sistem ISO 9001 : 2015 adalah seperti berikut: 

 

BIL PROGRAM PERUNDING 

1. Projek pembangunan sistem MS ISO 9001 : 2015  
Pejabat Setiausaha Kewangan Kerajaan Negeri Sarawak 

* Dr Hannah Ho Lee Lee 
Consultlead Sdn Bhd 

*tertakluk kepada sebarang perubahan 



 
5.0 ANGGARAN HASIL, PERBELANJAAN & CADANGAN PROGRAM  
 

5.1 Anggaran hasil adalah sebanyak RM 51,300.00 dan akan dibayar secara 
berfasa. 

 
5.2 Anggaran perbelanjaan bagi menjayakan program ini adalah sebanyak RM 

16,200.00 bagi perkhidmatan latihan dan perundingan sepanjang projek. 
 
5.3 Setelah mengambil kira hasil dan perbelanjaan projek ini, di jangka akan 

mendapat balik lebihan hasil dengan anggaran sebanyak RM 35,100.00. 
 
5.4  Perincian maklumat program dan jadual bayaran perunding Lampiran 1. 

 
5.5  Perincian maklumat dan jadual urusan bil kepada organisasi Lampiran 2. 

 
 

  6.0  CADANGAN / SYOR 
 

6.1 Adalah disyorkan agar Lembaga Pengurusan MPC dapat meluluskan 
peruntukan bagi melaksanakan projek pembangunan sistem MS ISO 9001: 
2015 Pejabat Setiausaha Kewangan Negeri Sarawak (SFS) yang 
berjumlah RM 16,200.00. 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

Disediakan oleh: 
 
 

 
Liyana Othman 

Penolong Pengurus 
MPC Wilayah Sarawak 

25 Januari 2021 

Disahkan oleh: 

Semawi Zakaria 
Pengurus Kanan 

MPC Wilayah Sarawak 
25 Januari 2021 



Lampiran 1 
 
1.0 Jadual perincian maklumat program dan jadual pembayaran kepada 

perunding mengikut fasa 
 

Bil Aktiviti 
Jumlah 

Hari 
Kos 

Kos 
Keseluruhan 

1 

Training of Appreciation 
Course of ISO 9001:2015 
(Latihan 1) 
 

2 RM1,200.00 RM 2,400.00 

2. 
Risk Management 
Workshop (Latihan 2) 
 

2 RM1,200.00 RM 2,400.00 

Jumlah Bayaran Fasa Pertama                                               RM 4,800.00 

 

3. 

Preparation and Guidance 
for Quality Management 
System (QMS) 
Documentation. 
(Lawatan Perundingan 1-5) 

5 RM 1,000.00 RM 5,000.00 

4. 
Training of Internal Quality 
Audit (IQA) (Latihan 3) 
 

2 RM 1,200.00 RM 2,400.00 

Jumlah Bayaran Fasa Kedua RM 7,400.00 

 

5. 

Guide on the Internal 
Audit Process 
(Lawatan Perundingan 
6&7) 

2 RM 1,000.00 RM 2,000.00 

6. 
Assist of Management 
Review Meeting (MRM) 
(Lawatan Perundingan 8) 

1 RM 1,000.00 RM 1,000.00 

7. 
Corrective Action 
(Lawatan Perundingan 9) 

1 RM 1,000.00 RM 1,000.00 

Jumlah Bayaran Fasa Ketiga RM 4,000.00 

Jumlah Kos Keseluruhan RM 16,200.00 

 
 
 
 
 



Lampiran 2 
 
 

2.0 Jadual perincian maklumat program dan jadual urusan bil kepada 
organisasi (pelanggan) mengikut fasa 

 

Bil Maklumat Hari Jumlah Bayaran 

FASA 1  

1 

Training of Appreciation Course of 
ISO 9001:2015 

• Introduction to the Quality 

• Interpretation of ISO 9001:2015 

• Understanding the Business 
Process Mapping within 
company. 

2  
8,100.00 

(-10% diskaun kad P&I) 

2 

Risk Management Workshop 

• Structure of the Risk 
Management Documentation 

• Development of Risk Register 
and Mitigation Plan 

2  
8,100.00 

(-10% diskaun kad P&I) 

FASA 2 

3 

Preparation and Guidance for 
Quality Management System 
(QMS) Documentation. 

• Standard of Procedure (SOP) 

• Determination Scope of 
Certification 

• Setting of Quality Policy and 
Quality Objectives (determination 
permissible exclusion of 
ISO9001:2015 to in line with 
company requirement) 

• Documentation of ISO 9001:2015 
Review 

• Advising for improvement of 
services 

5  
(Lawatan 

Perundingan) 
15,000.00 

4 

Training of Internal Quality Audit 
(IQA) 

• Understanding the Internal Audit 
Process and Findings. 

• Understanding the expectation of 
Third-Party Audit 

2  
8,100.00 

(-10% diskaun kad P&I) 

FASA 3 



5 

Guide on the Internal Audit 
Process 

• Review the Internal Audit Finding 

• Guide to solving the Non-
Conformance Findings 

• Analyse of Audit Findings 

2  6,000.00 

6 

Assist of Management Review 
Meeting (MRM) 

• Explanation of involvement key 
personnel during MRM 

• Advice on taking minutes 

• Guide of Management Review 
Meeting 

• Review content(inputs) of minutes 
of MRM 

• Review supporting data analysis 
on minutes of MRM 

• Review Corrective Action 
discussed on the MRM 

• Review on the Continuous 
Improvement taken and highlight 
on MRM. 

1  3,000.00 

7 Corrective Action 1  3,000.00 

 Jumlah hari 15  51,300.00 
 
 
 

Anggaran Hasil Bersih 
 

Bil Perbelanjaan Kuantiti 
Harga/unit 

(RM)  

 
Jumlah (RM) 

 

1. Anggaran hasil dari organisasi (A) 
Lump 
sum 

51,300.00 51,300.00 

2. Anggaran perbelanjaan program (B) 
Lump 
sum 

16,200.00 16,200.00 

  
Anggaran Hasil Bersih (A-B) 

 
35,100.00 

 
 
 

 

 

 

 


