RINGKASAN EKSEKUTIF

KERTAS CADANGAN

PERMOHONAN BAJET UNTUK MENGANJURKAN
KURSUS PERMINTAAN BAGI PROGRAM ISO
9001:2015 QUALITY MANAGEMENT SYSTEM
REQUIREMENTS & PROCESS APPROACH
INTERNAL AUDIT (REMOTE AUDIT) DI SARAWAK
TIMBER INDUSTRY DEVELOPMENT CORPORATION
(STIDC)

TARIKH / 24,25 & 28 MEI 2021
TEMPAT (Secara Fizikal di STIDC)
KOS YANG TERLIBAT / RM 5,550.00
PERUNTUKAN
WILAYAH MPC WILAYAH SARAWAK (SKO)

BAKI PERUNTUKAN YANG
ADA

TANDATANGAN KETUA
AKAUNTAN

(WAN NURHANI WAN KHALID)

KOMEN

TANDATANGAN
PENGURUS PCT

(MAHADI HASBULLAH)

IMPAK KEPADA RAKYAT

e Memberi panduan dan bimbingan kepada
Pelanggan MPC Sarawak dalam mendapatkan
pensijilan mengikut garis panduan keperluan
piawaian MS ISO 9001:2015.

e Memberi bimbingan dari segi audit dalaman secara
atas talian untuk Sistem Pengurusan Kualiti
menurut keperluan MS 1SO 9001:2015.

e Mempertingkatkan sistem pengurusan dan
mewujudkan sistem yang lebih sistematik dalam
pengurusan jabatan.




PERBADANAN PRODUKTIVITI MALAYSIA

CADANGAN PERLAKSANAAN KURSUS PERMINTAAN BAGI PROGRAM ISO
9001:2015 QUALITY MANAGEMENT SYSTEM REQUIREMENTS & PROCESS
APPROACH INTERNAL AUDIT (REMOTE AUDIT) DI SARAWAK TIMBER

1.0

11

2.0

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

2.6

INDUSTRY DEVELOPMENT CORPORATION (STIDC)
TUJUAN

Kertas cadangan ini bertujuan untuk mendapatkan kelulusan Lembaga
Pengurusan MPC bagi perlaksanaan kursus permintaan bagi program ISO
9001:2015 Quality Management System Requirements & Process Approach
Internal Audit (Remote Audit) di Sarawak Timber Industry Development
Corporation (STIDC) dan memohon peruntukan operasi berjumlah RM 5,550.00.

LATAR BELAKANG

Pengurusan kualiti 1ISO9001:2015 dilaksanakan oleh sektor awam / swasta
sebagai penanda atas bagi mengukur kualiti perkhidmatan / produk yang
ditawarkan.

Pengurusan kualiti 1ISO9001:2015 juga digunakan bagi memastikan organisasi
mencapai kepuasan pelanggan dalam perkhidmatan / produk yang ditawarkan.

Selain daripada itu, pengurusan kualiti ini juga digunakan bagi memastikan
proses / aktiviti kerja didokumenkan bagi memastikan kerja-kerja yang
dilaksanakan oleh kakitangan sentiasa terkawal dan seragam.

Program kursus permintaan ini adalah kursus latihan iaitu ISO 9001:2015 Quality
Management System Requirements & Process Approach Internal Audit (Remote
Audit) selama 3 hari.

Kertas cadangan (proposal) perlaksanaan kursus permintaan telah diberi
kepada Sarawak Timber Industry Development Corporation (STIDC) pada 06
April 2021 dan pihak Sarawak Timber Industry Development Corporation
(STIDC) telah bersetuju dengan kos program bernilai RM10,800.00 (sepuluh ribu
lapan ratus) untuk 3 hari kursus. Lampiran 1 surat setuju terima daripada
Sarawak Timber Industry Development Corporation (STIDC) untuk
perlaksanaan program tersebut.

Adalah diharapkan program ini mampu unuk membantu Sarawak Timber
Industry Development Corporation (STIDC) dalam memantapkan pengetahuan
berkaitan pengurusan kualiti ISO9001:2015.
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OBJEKTIF

Untuk memberi pemahaman berkenaan konsep kualiti dan kepentinganya serta
keperluan sistem kualiti dalam aspek pengurusan.

Memperkenal dan memberi pemahaman kepada keperluan standard
pengurusan kualiti 1ISO9001:2015, audit dalaman (remote audit), pengurusan
risiko dan peluang-peluang serta elemen-elemen berkaitan keperluan standard.

Mengenalpasti skop aktiviti, keperluan dokumentasi dan membangunkan rangka
semua dokumen yang diperlukan oleh pengurusan kualiti ISO 9001:2015.

JUSTIFIKASI / FAEDAH-FAEDAH

Dapat membantu organisasi dalam mempertingkatkan sistem pengurusan dan
mewujudkan sistem yang lebih sistematik dalam pengurusan jabatan.

Mendapatkan pensijilan mengikut garis panduan keperluan piawaian
pengurusan kualiti ISO9001:2015.

CADANGAN TENAGA PENGAJAR

Tenaga pengajar untuk kursus permintaan ini akan dipilih menggunakan
senarai Jawatankuasa Pengurusan Perkhidmatan Kepakaran (JPPK).

Oleh kerana kursus dicadangkan dijalankan secara fizikal, maka pemilihan
tenaga pengajar tempatan (Sarawak) akan dipilih.

ANGGARAN PERBELANJAAN DAN HASIL

Hasil yang diperolehi untuk program ini ialah RM10,800 seperti dalam Lampiran
2.

Jumlah anggaran perbelanjaan untuk program ini ialah untuk bayaran tenaga
pengajar dan perunding khidmat nasihat adalah RM5,400.00 dan bayaran
cetakan nota serta sijil RM150.00, jumlah keseluruhan anggaran perbelanjaan
ialah RM5,550.00 seperti dalam Lampiran 2.

Hasil bersih yang akan diperolehi daripada program ini ialah sebanyak
RM5,2500.00 seperti dalam Lampiran 2.

Semua proses perolehan akan diuruskan mengikut Tatacara Perolehan tersedia
yang berkuatkuasa.



7.0

CADANGAN / SYOR

Program ISO 9001:2015 Quality Management System Requirements & Process
Approach Internal Audit (Remote Audit) (kursus permintaan) selama 3 hari
secara fizikal di Sarawak Timber Industry Development Corporation (STIDC) dan
MPC Sarawak ingin memohon agar Lembaga Pengurusan mempertimbangkan
serta meluluskan peruntukan berjumlah ini

dilaksanakan.

Disediakan oleh:

Jpe

Hafiza Atha Ahmad
Pengurus

MPC Sarawak

10 Mei 2021

RM5,550.00 bagi

Disahkan oleh:

Semawi Zakaria
Pengurus Kanan
MPC Sarawak
10 Mei 2021



LAMPIRAN 1

Surat Setuju Terima (kursus permintaan) Program 1SO 9001:2015 Quality
Management System Requirements & Process Approach Internal Audit (Remote
Audit) di Sarawak Timber Industry Development Corporation (STIDC)

PERBADANAN PRODUKTIVITI MALAYSIA

(MALAYSIA PRODUCTIVITY CORPORATION) -
WILAYAH SARAWAK SV
i Lot 894, Lorong Demak Laut 34, Jalan Bako, Taman Perindustnan Demak Laut, 33060 Kuching e
\ ‘ Tol; 062-430950/ 436080  Faks; 082-439069 /433172 '
Emel : ghofimpc.go.my PP AN
L

(Badan Berkanun o bawah Kemantedan Perdagangan Antarabangsa dan Industri < MITI)

| "mPC (1SO) Cc8/ Pe/F.08 | Semakan: 0 | Tarikh: 17.11.2017 |  Mukasurat: 111 |

SURAT PERSETUJUAN ORGANISAS|I UNTUK MELAKSANAKAN KURSUS PERMINTAAN

1. Surat persetujuan dicetak menggunakan “Lelferhead MPC®

2. Diisi dalam DUA salinan dan ditandatangan sera dicop rasmi oleh kedua-dua pihak.

3. Salinan pertama untuk MPC (fall kursus) dan salinan kedua untuk organisasi barkenaan.
4. Tempoh sah laku Kertas Cadangan ini adatah tidak melebihi 680 hari darn tarkh disedakan.

1. Perjanjian ini adalah persetujuan antara:
PERBADANAN KEMAJUAN PERUSAHAAN KAYU SARAWAK (PUSAKA) dan
PERBADANAN PRODUKTIVITI MALAYSIA (MPC) _ untuk menjalankan kursus

permintaan bertajuk . “UNDERSTANDING ISO 9001:2015 QMS REQUIREMENTS &
PROCESS APPROACH INTERNAL AUDIT (REMOTE AUDIT)

yang akan diadakan seperti berikut:

Tempat . _PUSAKA, Kuching
Tarikh 24,25 8& 28 Mel 2021 it
Masa : 9.00 pagi — 5.00 petang

2 Pihak organisasi tuan/puan perlu menyediakan keperluan dan peralatan pengendalian
kursus yang diperlukan serta bersesuaian dengan pihak MPC.

3. Pihak tuan/puan perlu menjelaskan yuran sejumiah; RM 10,800.00
(Ringgit Malaysie: Sepuluh Ribu Lapan Ratus Sahaja

dan dibayar melalui cek atas nama “MALAYSIA PRODUCTIVITY CORPORATION” atau
didebitkan ke dalam akaun MBB (561190058550) sebefum kursus berjalan atau
menyertakan Pesanan Jabatan (LO) atau Surat Akujanji Pembayaran sebagai jaminan

bayaran.

Sekian, tenma kasih.

Disediakan oleh : ANAN PRODUKTIVITI MALAYSIA (MPC)
Tandatangan ,"“::‘i“ )
Nama e = Subki A\
Jawatan Penolong Pengurus g )}
Tarikh .7 Mei 2021 ;

Tandatangan
Nama
Jawatan
Tarikh

TRANSFORMATION . INNOVATION . PARTNERSMIP

(Sila rufuk bik sural ini apabik ¥




LAMPIRAN 2

Anggaran Kos Perbelanjaan dan Hasil
Perlaksanaan Program ISO 9001:2015 Quality Management System
Requirements & Process Approach Internal Audit (Remote Audit)
(Kursus Permintaan di STIDC)

A) Hasil
Bil | Hasil Kuantiti Harga/unit Jumlah
(RM) (RM)
1. Yuran kursus 1SO 9001:2015 3 Hari 4,500.00 13,500.00

Quality Management System
Requirements & Process
Approach Internal Audit
(Remote Audit)

Tolak 20% Diskaun Kad P&l No: 2011-00904 2,700.00

JUMLAH HASIL | 10,800.00

B) Perbelanjaan

Bil Perbelanjaan Program Kuantiti Harga/unit Jumlah
(RM) (RM)
Perkhidmatan Latihan
1. | (Pembayaran kepada 3 hari 1,800.00 5,400.00
Pembekal — Tenaga Pengajar)
2. | Cetakan nota kursus & sijil 30 salinan 5.00 150.00

JUMLAH (RM) | 5,550.00

Hasil Bersih (RM)

= Hasil (A) — Perbelanjaan (B) \ RM 10,800- RM 5,550 = RM 5,250.00




