TAJUK KERTAS KERJA

RINGKASAN EKSEKUTIF

Permohonan Peruntukan Bagi Kerja-Kerja Pendawaian Baru BagTTeIefon
Operator Dari PABX / Kaunter Utama Lobi Blok Inovasi ke Ruang Kerja Unit

Pentadbiran (ADM)

LATAR BELAKANG
|

i

TINDAKAN MSF/AST
|

KOS TERLIBAT

. "= Email Unit Petadbiran (ADM) adalah dirujuk berkenaan cadangan dan
permohonan memindahkan Set Telefon Operator di Kaunter Utama Lobi
Blok Inovasi ke ruang keria Unit Pentadbiran (MyBPRC lama).

- Unit Pentadbiran memaklumkan permchonan pemindahan sef telefon ini
adalah kerana kekurangan pegawai atau staf Unit ADM untuk berada di
kaunter utama bagi menjalankan kerja pengoperasian kaunter terutarma
dalam tempoh PKPB disamping dalam perancangan menaiktaraf .
Perkara ini menjejaskan pengoperasian kaunter untuk menjawab
panggilan luar dan pelawat yang datang ke MPC.

|«  Sehubungan itu, Unit AST perlu menyediakan pelan kerja pemindahan

NO SEDIAADA

set telefon dimana ianya merangkumi:

CADANGAN

|
Operator Console Set di
1

operator menjawab dan

l membuat pangailan keluar

kaunter lobi untuk petugas

Dipindahkan ke Unit
Pentadbiran di ruang kerja/
meja kerja kerani

Talian sambunagn 500 di

2 kaunter untuk panggilan
| dalaman MPC

3 Kaunter sediada di lobi

Di pindahkan ke Unit
Pentadbiran di tempat yang
sama

Masih dalam perbincangan

- Perbincangan bersama Pegawai ADM telah diadakan dalam
mendapatkan pengesahan keperluan pemindahan set telefon operator

ke ruang kerja ADM

Kos teriibat adalah RM 2,850.00

Seperti lampiran

CADANGAN
 TINDAKAN

Tempoh pemindahan mengambil masa 2 hari selepas kelulusan BOM dan

| LPO di keluarkan.
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