Program: Bengkel Pemantapan Panel Penilai Konvensyen Team

Excellence (TE)-Pegawai-Pegawai MPC

Hari/Masa Aktiviti/Modul

e Pengenalan Kepada Konvensyen Team Excellence
(TE)-Anjuran MPC
e Konvensyen Antarabangsa (ICQCC,IETX, APQC,dll)
e Teknik Penyelesaian Masalah (Recap)
e Aktiviti Penambahbaikan Berkumpulan (QIT/TE)
e Pengenalan kepada Kriteria Pemarkahan
> Kriteria Mini/Wilayah

> Kriteria Kebangsaan

Hari 1

8.30 am - 4.30
pm

e Analisa Keperluan Kriteria Pemarkahan

e (ase Study dan Contoh Projek

e Kaedah Penilaian dan Pemarkahan (Scoring)

e Analisa Pencapaian dan Penarafan Kumpulan
(Rating)

Hari 2 e Latihan Penilaian Projek Sebenar-Individu /

Berkumpulan

8.30 am - 4.30

pm e Penilaian Impak dan Outcome Projek

e Sesi Soal Jawab / Perbincangan

e Penilaian Program

e Penutup

# All module information is indicative and subject to change
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